
2010 年 12 月 

致各位顾客 

株式会社 本间高尔夫 

关于 2010 年 3 月发售“BERES MG700 1 星铁杆”的致歉信及产品更换通知 

承蒙各位顾客长久以来对本公司产品的支持与厚爱，公司全体同仁对此深表感激。 

现已查明，本公司此前发售的“BERES MG700 1 星铁杆”中，部分商品的背部涂层可能发

生上翘脱落的不良状况，该现象与因磨损或碰擦产生的球杆内层暴露等常见掉漆现象不同。 

鉴于非破坏性检查无法精确判断产品涂层质量优劣与否，本公司决定对该型号的所有球

杆实行免费更换，并对购买、爱用该款产品（BERES MG700 1 星铁杆）的顾客所造成的不便深

表歉意。详细更换通知请参照以下内容，衷心感谢您的配合。 

通 知 

 相关产品  

BERES MG700 1 星铁杆 全套球杆（＃4～10、11、AW、SW） 

※ BERES MG700 2 星、3 星、4 星、5 星铁杆不属此类产品。 

 不良状况  

BERES MG700 1 星铁杆背面凹槽部分均经灰色涂漆。因喷漆强度不足等原因，在使用过程

中，局部可能有涂层上翘脱落的不良状况发生。 

※ 该产品在安全及性能方面没有任何问题。 

 

 

 产品更换  

 

有关产品的更换方式，请联系以下垂询部门。 

 

本次对各位顾客造成的巨大困扰，本公司全体同仁深表歉意。 

衷心期望能够得到您的谅解，并感谢您的积极配合。 

 

 

［垂询部门］ 本间高尔夫 海外营业部 

inquiry@honmagolf.co.jp 

该部位 


